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向全体同仁恭贺新年
春色绿千里

马蹄香万家

祝同行们在新的一年里

事业兴旺、合家幸福！
   省食添配协会秘书处恭贺
   2014年1月20日
1、省食添配协会2014年拓市工作会议落幕
2、省食添配协会2014年重大抱团拓市活动简明表
3、协会抱团拓市活动要与时俱进
4、食品配料国际新兴市场拓开要“闯四关”
5、企业拓市经验三则

   王龙公司销售收入增长二成多

亚美公司“五个一点”

新昌制药出国参展时展位的讲究

6、江西添协发行《2013年度新增食品添加剂标准与法规汇编》
7、食品安全国家标准食品添加剂标识通则

省食添配协会2014年拓市工作会议落幕
岁月匆匆，在送旧迎新之际，省食添配协会于上月24日在杭州召开了拓市工作会议暨协会外贸专业委员会年会，35年单位的45名代表出席会议。会上，外贸专业委员会秘书长作了2013年抱团拓市活动回顾，部署了2014年重大拓市活动计划，特邀杭州安迪公司陈国亮总经理谈外贸工作的体会，与会代表进行了点点滴滴的外贸经验交流并与浙江时代展贸公司，就企业参团出境参展等事项，进行双向沟通。邵斌会长主持了会议，时代公司陈总应邀出席会议。
会议只化去半年功夫，却开得紧凑而热烈，会议准备工作充分，效果不错。

（本刊讯）  

省食添配协会2014年重大抱团拓市活动简明表

	序号
	活动名称
	日期
	地点
	活动方式
	合作单位
	活动要点

	1
	行业拓市工作会议暨外贸专业委员会年会
	2013年12月下旬
	杭州
	会议
	
	回顾年度拓市工作，交流企业拓市经验，布置新年度抱团拓市重大活动项目。

	2
	（上海）国际食品添加剂和配料展（Fic）
	3.25-27
	上海
	为参展企
业提供住宿服务
	
	本项活动已进行了18个年头。

	3
	专业考察日本食配市场
	5月下旬，考察期8天
	日本
	组团
	光大公司
	已连续组团考察7次，将增加考察活动内容。

	4
	（上海）亚洲食品配料展、世界制药原料中国展
	6.26-28
	上海
	组团
	浙江时

代公司
	规模特大，展品涵制药原料、食品配料、保健食品，协会已连续组团多届。

	5
	（巴西）南美食品配料展
	8.5-7
	圣保罗
	组团
	浙江时

代公司
	2013年已首次组团

	6
	美国食品科技博览会
	6.22—24
	新奥尔良
	组团
	浙江时

代公司
	已连续组团6届

	7
	（印尼）亚洲食品配料展
	9.24-26
	雅加达
	组团
	浙江时

代公司
	这次是第二届

	8
	（荷兰）欧洲食品配料展
	12.2-4
	阿姆斯特丹
	组团
	浙江时

代公司
	已多次组团参展

	9
	拟举办中小企业外贸经理培训班
	
	
	
	
	方案待定

	10
	越南食品配料展
	5.21-23
	胡志明市
	今年
不组团
	
	可为想参展企业提供方便。

	11
	土耳其食品配料展
	5.8—10
	伊斯坦布尔
	不组团
	
	可为想参展企业提供方便。


协会抱团拓市活动要与时俱进——去年组织了五个团参展，
今年又有新安排
2013年，省食添配协会依托和发挥外贸专业委员会的重要作用，与浙江时代国际展贸服务公司等机构携手，园满地完成了年度抱团拓市活动计划，并且取得良好效果。新的年度又有新打算，要把抱团拓市活动推向新高度。
一、拓市展团足迹抵及亚、美、拉、欧的专业展会

经历20年的以组团参展为拓市方式磨炼，浙江食添配展团已从国内走向境外，由团队参展延伸到出国专业考察。2013年当中，先后组建了六个团队四出探索市场，其中的5个属参展团，另一个为去日本进行专业考察团。在展团中，有四个为出国参展，分别参加在美国芝加哥举办的美国食品科技展、在巴西圣保罗举办的南美洲食品配料展、在泰国曼谷举办的亚洲食品配料展和在德国法兰克福举办的欧洲健康食品配料展。参加展团的企业，小的团队有企业11家，大的团队企业多达26家，合计企业66家次。南美洲展和泰国展，是我省企业出次抱团去集体
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亮相。值得一提的是在上海举办的亚洲食品配料展和世界制药原料中国展改为同期同地举办以来，我省参展的食添配企业上升到60多家。

二、亲入其境探索到第一手市场信息

市场国际化、你中有我我中有你，乃是环球经济发展趋势。我省食品添加剂和配料出口也已经打下良好基础，行业三分之一的销售额出于产品出口，骨干企业大都具有自营出口权。然而市场在变化。老牌的国际食配市场复苏到什么程度，新兴市场潜力有多大，企业自身产品能否适合当地市场，这些市场疑问固然可以通过多种渠道求解，但“纸上得来终究浅，亲临其境才见真。”正是这一动力使我省的食配企业极力出去走走看看，通过参团活动获取第一手市场信息，从而加深了对特定市场的认识，从感性到理性，由表及内，受益良多。从参团实效看，会见了老客户，结识了新朋友，达成贸易意向，建立商务联系。大家普遍反映欧洲老牌配料展档次高、人气旺，从泰国食配展上深刻领略到新兴市场的开发前景。巴西的南美洲食配展通行葡语，单讲英语沟通不便，等等。一些特别用心的企业，从海外展会上搜集带回成箱的他人的产品样品资料，以资研究借鉴。
三、两套“手册”极大地方便团员出行

协会与合作方的团队服务工作也不


断充实和丰富，主要集中体现在两套手册里。一套是协会编写的年度拓市重大活动手册，在年末就把它送发到会员手中。手册里汇总了协会翌年将组织的团队活动项目、日期、地点、愿参团企业报名办法、参展费用、各个展会简介等，这些能让企业早知道、早选定、早安排。另一套是时代公司和协会携手编写的参展商手册。为每个展会编写一册，在团员出境前都送发到他们手中。手册中详细介绍当届展会基本情况、参展须知、各企业的摊位号、团队行程计划、应急措施等。把团队每天的活动都周详地安排好，连每位团员每到一处宾馆被安排到那个房间都清清楚楚。一条龙一站式的团队服务得到企业的肯定。

四、抱团拓市活动要再上新台阶

抱团拓市的实践表明，浙江的食品配料产品质量稳定、价位适中、具有市场竞争力，要扩大出口关键在于找准对口的市场；而抱团拓市，发挥团队效应是有效载体，但不能自满、守旧，应当与时俱进，丰富活动内函，提高服务质量。要在市场信息收集、企业外贸经验交流、提高外贸人员业务水平、推进电子商务等方面来提升外贸水平。
（童永和在行业外贸工作会议上的发言）

食品配料国际新兴市场开拓要闯《四关》
杭州安迪食品添加剂公司总经理  陈国亮

（信息链接：杭州安迪公司专攻食品配料出口业务许多年，与上百个国家打交道，产品出口六十多个国家和地区，积累了点点滴滴的经营之道，《闯四关》是总经理拓拓国际新兴市场的切身感受，陈总也是省添协外贸专业委员会的副主委）
近年来，随着全球食品工业的高速增长，我国食品添加剂和配料产业发展迅速，出口亦显现快速增长。由于欧美等西方发达经济体发展滞缓，传统市场增加有限，食品添加剂企业要把目光更多地投向快速发展的新兴市场。 

开拓新兴市场，我认为要从以下几个方面来努力 ，或者说要闯过四道关。即：证书关、语言关 、操作技巧关、信息关。
一、证书关

食品添加剂和配料关系食品安全和人的健康，所以绝大多数国家对其进口都有严格管理和要求。食品添加剂有别于一般化工品和医药原料的出口，各个进口国的监管法规也不尽相同。企业要出口，首先要练好内功，除产品质量外，要建立好完善的管理体系，一般都要求有ISO和HACCP和GMP证书以及自由销售证明。进口国登记时要提供这些证书
如越南，泰国会要求先提供ISO证书及其它产品资料到其卫生管理部门进行注册登记，ISO证书副本需出证机构盖章。印尼及其他穆斯林国家和地区通常会要求提供哈拉证书，哈拉证书的签发机构有好几家，有中国的，马来西亚的，新加坡等国家的，通常印尼客人接收印尼签证机构签发的MUI Halal证书。
出口到以色列和美国、欧洲等犹太食品加工企业，通常会要求提供犹太清洁证书（Kosher certificate）签发机构较多，其通 用性相对较强。
企业应根据自身产品情况适合哪个目标国家市场，考虑好性价比，事先准备做好有关认证证书，做到事半功倍。因为认证明间往往很长，要准备的资料也很多。
二、语言关 

新兴市场国家不象传统欧美国家那样，只需懂得英语就可进行业务交谈，由于这些国家的官方语言并非英语，有相当一部分人无法用英语直接交谈，所以我们如果要开拓这些市场，应尽量用他们的语言去沟通，主要涉及有西班牙语、俄语、法语、葡萄牙语、阿拉伯语等
讲西班牙语的国家有阿根廷、玻利维亚、智利、歌伦比亚、古巴、秘鲁、厄瓜多尔、萨尔瓦多、危地马拉、洪都拉斯、墨西歌、尼加拉瓜、巴拿巴、巴拉圭和委内瑞拉等25个国家，4亿多人口。
讲葡萄牙语的国家有巴西等少数几个国家。
讲法语的国家有法国、比利时、贝宁、突尼斯、摩洛哥、阿尔及利亚、
马达加斯加等20多个国家和地区，人口2亿多。
讲俄语的国家有俄罗斯、白俄罗斯、乌克兰、哈萨克斯坦、土库曼斯坦、塔吉克斯坦、吉尔吉斯坦、乌兹别克斯坦、爱沙尼亚、拉脱维亚、立陶宛、格鲁吉亚、阿塞拜疆、亚美尼亚等20多个国家，2亿多人口。
讲阿拉伯语的国家，主要集中在西亚和北非，有沙特、也门、阿曼、巴林、卡塔尔、阿联酋、约旦、叙利亚、科威特、伊拉克、埃及、苏丹、利比亚等20几个国家。
三、操作技巧关 

各国对进口食品添加剂和食品配料的规定是不尽相同的，我们需谨慎了解，对新兴市场出口要避免扣关和退运的海关风险和付款风险。 

出口到俄罗斯、白俄罗斯和哈萨克斯坦的食品添加剂大都需要注册，这三个国家形成了一个通关联盟。一个注册，三个国家都能用，国内的代理可以办，也可以准备文件，寄样品给客户，让他帮你办。一般需2-3个月。而且，需要准备10-20个文件，有些文件还要认证注册后再申请卫生证，还需要GOST证书。哈萨克斯坦等东亚国家出口时通常要求提供出口报关单，铁路报关的话要提供原件（蓝色那张），所以在出运时记得向海关和货代说明这个特别要求。
出口埃及，客户通常会要求提供商检局出具的产品健康证书，许多企业往往提供不了，怎么办？可提供埃及使馆认证证书代替，具体包括产地证（贸促会），产品分析报告，健康证（自制）三份证书；并且产品唛头上必须印有英文和阿拉伯文对照，货架期至少写3年。
阿尔及利亚、突尼斯、摩洛哥等北非国家食品添加剂进口清关时通常需提供SGS报告以证明食品用而非工业用途。洽谈合同时，应充分考虑SGS的检测时间和费用因素。
印尼，越南，泰国，马来西亚等东盟国家除常规的单据外，往往还需
要提供健康证和卫生证书，MSDS单据等。
阿根廷由于外汇紧张，对进口业务管制很严，禁止进口任何本国可以生产的产品，由于阿根廷是南美的农业大国，很多食品配料均能自己生产，所以食品配料企业出口阿根廷时应特别谨慎，应事先要求客户确认是否已
获得阿根廷政府的进口批准。否则无法办理进口通关手续。
伊朗作为中东第一大国，对食品添加剂和配料需求很大，由于受到美国和欧盟的制裁，不能直接从伊朗汇款，必须通过第三方汇款，如中国的昆仑银行、阿联酋、香港、土耳其等国家和地区间接汇出，所以在和伊朗客户洽淡时，首先应确认其是否有能力通过第三方付款，如果客户没有渠道，应停止进一步沟通，以免浪费时间和精力。
和非洲客户特别是西非和北非的客户做生意时应特别注意付款风险，如果客户委托非洲一些小银行开出的L/C，我们一定要求必须要经过第三国且资信佳的银行保兑（如汇丰银行、花旗银行、渣打银行等），没有经过保兑的L/C尽量不要接受。
当客户只T/T预付了部分货款，要求发货后再给T/T余款以赎取正本提单时一定要注意，发货后给客户传真副本提单时要将提单号、集装箱号涂黑，同时在提单“Consignee”一栏显示“To Order”，而将买家收货人名称写在“Notify”栏。
四、信息关

中东阿拉伯地区大部分国家全年气温偏热，目前已发展成为全球最大的饮料消费市场之一，喜好甜食糕点饼干一类食品。甜味剂，单甘酯等乳化剂，合成香精等风味剂，这些食品添加剂需求增加很快。
相对于美欧等国家和地区，中东市场贸易壁垒较少，同时还是一个正走向成熟的市场。非洲现在食品行业发展的阶段使用的还是以传统食品添加剂为主。他们的饮料主要还是那种便宜的配方为多。如他们大量使用到甜蜜素，糖精钠等甜味剂。
现在尼日利亚等非洲国家的饮食结构也在西化，方便食品消费快，如
方便面，西餐式的糕点等，食品添加剂量大的主要是调味剂，乳化剂类适合做方便食品的添加剂。做这类产品的企业可以对这些市场多关注。
印尼，泰国，越南等东南亚国家，气候比较热，饮料添加剂需求大。如速溶茶粉，乳化剂，胶体，甜味剂，色素都可以向这类地区寻找出口机会。
俄罗斯及东亚国家由于地处高寒地区，人们对高热量、高能量的食品
需求量大。
主要是各种肉类食品，面点糕点等，所以各种用于肉制品上面的添加剂如卡拉胶、明胶，魔芋胶等胶体、各种香精香料及胭脂红等天然色素的需求很大。 

目前，俄罗斯市场上的各种食品添加剂中，大约有近90%是从国外进口，本土生产的很少。主要进口国是德国（16%）、立陶宛（14%）、法国（10%）、芬兰等欧洲国家，少部分从中国，日本，韩国进口。
南美地区虽然地大，物产丰富，但加工的技术相对来说不是很发达。所以传统供货来自欧美，中国的食品添加剂在性价比上面比欧美更有优势，市场前景广阔，值得国内企业大力开发。　　　
智利跟中国早就签订了双边自由贸易协定，90%以上的进口产品几乎是无关税的，因此与智利贸易较为便利； 

墨西哥跟44个国家签订的12个自由贸易协定，但还未与中国签订贸易协定，进口程序较复杂，关税较高。 

巴西对进口程序较复杂，关税较高。 最近看到有则报道称，巴西海关规定只要有海运提单复印件就可以提货，严重冲击了国际贸易准则。因此与巴西打交道需要特别谨慎。
总之，新兴市场已成为中国出口企业的市场开拓势点，新兴的市场能为我们带来新的商机。
企业经验三则
销售收入增长二成多
王龙科技公司经营经理刘姣慧：我们公司今年销售收入可望比上年增长二成以上。在营销方式上，积极探索网络营销，巩固扩大传统营销路子；在市场地域上，巩固稳定老市场、老客户，努力开拓新兴市场，尤其是通过浙江团展参加知名食品配料展会，对了解当地市场、结识新业务用户，向他们推介企业与产品，为尔后跟进销售产生“打前站”的良好效果，成交额增长5%。回顾今年企业的销售状况，很大程度上得益于企业产品质量稳定可靠，品牌知名度提升，特别是商检部门对像我们产品出口量大、又长期以出口为主的企业提供种种方便，使通关时间大大缩短。
“五个一点”促销

绍兴亚美生化公司营销经理刘中华：我们公司主导产品阿斯巴甜，出口一直占大头，内销也紧抓不松，积极开拓，推行国际国内两个市场齐抓战略。积累多年的销售工作心得是：产品质量好一点，成本低一点，诚信高一点，品牌响一点，渠道与营销管理工作精一点。这“五个一点”，既是打开市场对企业的后盾要求，也是对我们营销假人员自己人品与业务水平的要求。
出口参展对展位的讲究

新昌制药厂常务副总邵斌：参加国际性展会，通过展会平台，直接与用户见面，把自己的企业和产品推上展台亮相，这已成为我们企业每年都抓的一项重要营销方式，我们对展台的布饰与资料准备也越来越讲究了，大体从五个环节入手：
展位务求特装，企业形象鲜明，能吸引观众；样品与标签规范；技术资料完整，观众从中窥知你是可靠企业；宣传介绍企业的手册亮丽醒目，图文并茂；产品包装从表及内、从零到整保持整洁，不留其它印痕。

（本刊讯）

江西添协发行2013年度新增食品添加剂标准与法规汇编
2013年当中，又有一批食品添加剂标准与相关法律法规公布实施。对此，江西省食品添加剂和配料行业协会已把它汇编成册，供企业应用查索。《汇编》包括三大部份：2013年有关食品添加剂标准的相关公告与函件；2013年有关食品添加剂监管的相关配套法规；江西省食品安全相关地方法规。
你如需要，请直接与江西添协联系，电话：0791-86787265
（本刊讯）
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